
 

滋 医 福 第 ９ １ ８ 号 

令和２年(2020年)５月５日 

 

各通所介護事業所 管理者 

   様 

各短期入所生活介護事業所 管理者   

 

滋賀県健康医療福祉部医療福祉推進課長 

   （ 公 印 省 略 ） 

 

緊急事態措置の延長を踏まえた介護サービス事業所（通所・短期入所 

サービスに限る。）への要請について 

 

平素は、高齢者福祉行政の円滑な推進にご協力を賜りありがとうございます。 

国において、新型インフルエンザ等緊急事態措置を実施すべき期間が令和２年５月31日まで延長

されたことに伴い、本県においては、一部内容を変更して、「新型コロナウイルス感染拡大防止の

ための滋賀県における緊急事態措置」を令和２年５月31日まで延長することとなりました。 

引き続き、介護サービス事業所を含む社会福祉施設等に対しては、基本的に休止の要請は行いま

せんが、適切な感染拡大防止にご協力をいただくとともに、介護サービス事業所（通所・短期入所

に限る。）については、新型インフルエンザ等対策特別措置法（平成24年法律第31号。）第24条に

基づき、下記の点に留意し対応いただきますよう要請いたします。 

なお、要請期間は、令和２年５月31日まで延長します。 

 

※変更後の「新型コロナウイルス感染拡大防止のための滋賀県における緊急事態措置」の内容については、以下

のリンクより御参照ください。 

  【リンク】http://www.pref.shiga.lg.jp/ippan/bousai/sougo/311529.html 

      http://www.pref.shiga.lg.jp/file/attachment/5175647.pdf（5月7日からの緊急事態措置） 

 

記 

１ 介護サービス等の継続について（通所・短期入所共通） 

（１） 家庭での対応が可能な場合には、可能な限り、通所および短期入所でのサービス利用を 

自粛していただくことにより、利用回数や利用時間を減らすなどサービス提供を縮小す 

るとともに、利用者の状態や家庭の状況により必要とされるサービスを提供するよう努 

めること。 

（２） 利用者や職員が感染した場合や事業所周辺での感染が拡大している場合に、サービスの 

提供を縮小して継続することも困難な場合は、一時的な休止を検討すること。 

 

２ 代替サービスの確保等について（通所・短期入所共通） 

サービス提供の縮小や一時的な休止を実施する場合、居宅介護支援事業所、市町、各健康福

祉事務所（南部圏域にあっては、医療福祉推進課）等と連携し、利用者や家族に対して、丁寧な

説明を行い、十分に理解を得たうえで、訪問サービス等の適切な代替サービスの検討を行い、関

係事業所と連携しつつ適切なサービス提供を確保すること。 

 なお、代替サービスの提供を行っても、利用者の状態や家庭の状況により必要とされる場合 

には、人数、時間等を限定したサービス提供を実施する等の対応を検討すること。 



 

３ 短期入所サービスについて 

  利用者の同居家族に感染の疑いがある場合など、自宅での生活継続が困難な利用者については、 

居宅介護支援事業所と連携した上で、感染拡大防止のための対応を検討した上で、利用者の状態 

や家庭の状況により必要とされるサービスを提供するよう努めること。 

 

４ その他 

  事業所でのサービス継続や代替サービス等の提供にあたっては、以下の事務連絡を参照のこと。 

 

＜「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービ事業所の人員基準等の臨時的な取扱いについて」

のまとめページ＞（厚生労働省ＨＰ） 

 

(1)令和２年２月 17 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染拡大防止にかかる介護サービス

事業所の人員基準等の臨時的な取扱いについて」 

(2)令和２年２月 24 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第２報）」（介護保険最新情報 Vol.770） 

(3)令和２年２月 28 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第３報）」（介護保険最新情報 Vol.773） 

(4)令和２年３月６日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第４報）」（介護保険最新情報 Vol.779） 

(5)令和２年３月 26 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第５報）」（介護保険最新情報 Vol.796） 

(6)令和２年４月７日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第６報）」（介護保険最新情報 Vol.809） 

(7)令和２年４月 10 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第８報）」（介護保険最新情報 Vol.816） 

(8)令和２年４月 15 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第９報）」（介護保険最新情報 Vol.818） 

(9)令和２年４月 24 日付け事務連絡「新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の

人員基準等 の臨時的な取扱いについて（第 10 報）」（介護保険最新情報 Vol.823） 

 

 なお、感染拡大防止のため、やむを得ず自主的に臨時休業する場合には、別添様式「新型コ

ロナウイルス感染拡大防止のための自主休業等報告」により所管健康福祉事務所ならびに下記

の医療福祉推進課あて、ＦＡＸにて報告すること。 

 

 

 

〒520-8577 大津市京町四丁目１－１ 

滋賀県健康医療福祉部医療福祉推進課 

介護施設指導係／在宅介護指導係  

TEL:077-528-3523 / FAX:077-528-4851 

e-mail:kaigo@pref.shiga.lg.jp 



様式 新型コロナウイルス感染拡大防止のための自主休業等報告 

報告日 年 月 日 
事業所名  
事業所番号  
サービス種類  
担当者  
連絡先（電話、メール等） ※休業等でも連絡可能な連絡先を記入 

電話：    メール：    FAX： 
感染拡大防止の方法（休業、

代替手段による提供等） 
 

上記休業等の期間（予定） 年  月  日 ～   年  月  日 
利用者等への説明および記

録（チェックまたは具体的

内容を記入） 

□利用者（利用者家族、代理人等）への説明、記録 
□居宅介護支援事業所への説明、記録 
□その他必要な対応（具体的内容を記入） 
 ・ 

休業等の理由（チェックまたは具体的内容を記入） 
□職員もしくは利用者が感染 
□地域で感染者が発生 
□マスク、消毒液等の衛生用品が不足 
□その他（具体的内容を記入） 
・ 

代替サービス等の検討状況（チェックまたは具体的内容を記入） 
□介護支援専門員と調整の上、他の事業所を利用 
□異なる場所（公民館等）で指定サービスに相当するサービスを提供 
□居宅を訪問し、計画の内容を踏まえたできる限りのサービスを提供 
□その他（具体的内容を記入） 
・ 

備考 
 
 



様式 新型コロナウイルス感染拡大防止のための自主休業等報告 

 

報告日 2020 年 4 月 1 日 
事業所名 デイサービス滋賀 
事業所番号 2599999999 
担当者 滋賀 太郎 
連絡先（電話、メール等） 電話：077-528-3523 メール：kaigo@pref.shiga.lg.jp   

FAX：なし 
サービス種類 通所介護 
感染拡大防止の方法（休

業、代替手段による提供

等） 

一時休業 

上記休業等の期間（予定） 2020 年 5 月 1 日 ～ 2020 年 5 月 14 日 
利用者等への説明および

記録（チェックまたは具体

的内容を記入） 

☑利用者（利用者家族、代理人等）への説明、記録 
☑居宅介護支援事業所への説明、記録 
□その他必要な対応（具体的内容を記入） 
 ・ 

休業等の理由（チェックまたは具体的内容を記入） 
□職員もしくは利用者が感染 
□地域で感染者が発生 
□マスク、消毒液等の衛生用品が不足 
☑その他（具体的内容を記入） 
・利用者に濃厚接触者有り。その他利用者に感染症が疑われる症状有り。 

代替サービス等の検討状況（チェックまたは具体的内容を記入） 
□介護支援専門員と調整の上、他の事業所を利用 
□異なる場所（公民館等）で指定サービスに相当するサービスを提供 
□居宅を訪問し、計画の内容を踏まえたできる限りのサービスを提供 
☑その他（具体的内容を記入） 
・電話による健康状態、生活状況等の確認 

備考 
 
 


